Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Aydinlatma Metni

Faturamatik Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S. (“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin korunmasi ve
giivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, iiriin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler
dahil, “Sirket” ile iligkili tiim sahislara ait her tiirli kisisel verinin miimkiin olabilen en iyi sekilde ve 6zenle
islenerek muhafaza edilmesine biiyiik 6nem atfetmekteyiz. Bu sorumlulugumuzun tam idraki ile 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun) ve ilgili mevzuat kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatiyla,
kisisel verilerinizin toplanma sekilleri, islenme amaglari, islemenin hukuki nedenleri ve haklariniz konularinda
sizleri en seffaf sekilde aydinlatmak ve bilgilendirmek isteriz.

Kisisel Verilerin Islenme Amaclar

Toplanan kisisel verileriniz; Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun, Bankacilik Kanunu, Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlari Kanunu, Sug
Gelirlerinin Aklanmasmim Onlenmesi Hakkinda Kanun gibi sirketimizin tabi oldugu mevzuattan dogan
yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK), Merkezi Kayit Kurulusu A.S., Mali Suglar1 Arastirma Kurulu, Hazine ve
Maliye Bakanligi, Kredi Kayit Biirosu, Tiirkiye Odeme Kuruluslar1 ve Elektronik Para Kuruluslar1 Birligi
(TODEB), Hazine ve Maliye Bakanligi gibi resmi, idari merciler tarafindan talep edilmesi halinde
bilgilendirme ve raporlama yiikiimliiliklerine uyulmasi, Odeme Hizmetleri faaliyetlerinin Sirketimiz
prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesinin temini, Sirketimizin yurti¢i, yurtdisi
Temsilcileri, gurup sirketleri, anlagmali kurum, Anlagsmali banka, destek hizmeti alinan sirketlerle yurtittigi
islerin icrasi ve iligkilerin yonetimi Sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak
icin gerekli ¢aligmalarin ilgili birimlerimiz tarafindan yapilmasi, internet sitesi iizerinden iiyelik kaydi
olusturulabilmesi ve tiyelik olusturulmas: esnasinda kimlik dogrulamasi yapilabilmesi, izin tercihleriniz
dogrultusunda ticari elektronik ileti gonderilebilmesi, aligveris verilerinizin raporlanmasi ve degerlendirilmesi,
istatistiki analizler yapilmasi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
giivenliginin temini, Sirketimizin ticari ve ig stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, miisteri iligkileri
yonetimi siireglerinin planlanmast ve icrast kapsaminda miisteri iliskilerinin yiiriitiilmesi, misteri iletisim
bilgilerinin gilincellenmesi, Sirketimiz tarafindan sunulan iirtin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim
aligkanliklar1 ve ihtiyaglarina gore Ozellestirilerek sizlere Onerilmesi, size 6zel reklam, kampanya ve diger
faydalarin sunulmasi ve Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarinin yiriitilmesinin temini amaglariyla
Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde islenecektir. Kisisel
verileriniz; a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma b) Dogru ve gerektiginde giincel olma c) Belirli,
acik ve mesru amaglar icin islenme ¢) Islendikleri amagcla baglantil, sinirh ve 6lgiilii olma d) Ilgili mevzuatta
ongoriilen veya islendikleri amacg icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme, ilkelerine uygun olarak
islenecektir.

Kisisel Verilerin Aktarildig: Taraflar ve Aktarim Amaci

Toplanan kisisel verileriniz; Sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin
gerekli calismalarin ilgili birimlerimiz tarafindan yapilmasi, internet sitesi lizerinden {yelik kaydi
olusturulabilmesi ve {iiyelik olusturulmasi esnasinda kimlik dogrulamasi yapilabilmesi, izin tercihleriniz
dogrultusunda ticari elektronik ileti gdnderilebilmesi, aligveris verilerinizin raporlanmasi ve degerlendirilmesi,
istatistiki analizler yapilmasi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
giivenliginin temini, etkinlik yOnetimi, uyum siireclerine iliskin risk yonetimi, Sirketimizin ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, miisteri iliskileri yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi
kapsaminda miisteri iligkilerinin yiirtitiilmesi, miisteri iletisim bilgilerinin giincellenmesi, Sirketimiz tarafindan
sunulan {irtin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek sizlere
Onerilmesi, size Ozel reklam, kampanya ve diger faydalarin sunulmasi ve Sirketimizin insan kaynaklar



politikalarinin yiirtitiilmesinin temini amaglartyla grup sirketlerimize, is ortaklarimiza, tedarikg¢ilerimize,
hissedarlarimiza, istiraklerimize, bankalara, yetkili kamu kurumlarina, mali danismanlarimiza, hizmetlerinden
faydalandigimiz veya isbirligi igerisinde oldugumuz tigiincii kisilere, yazilim hizmetleri ve diger dis kaynak
hizmet saglayicilarina, barindirma hizmet saglayicilarina, kargo ve lojistik sirketlerine, hukuk biirolarina ve
Ozel kisilere Kanun’un 8 ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclar1 ¢ergevesinde;
aktarilabilecektir. Kisisel verileriniz, Kanun’un 9. Maddesi cer¢evesinde Kurul tarafindan yeterli korumaya
sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere aktarilabilecektir. Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise
mevzuatta Ongoriilen veri aktarim sartlart dogrultusunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri
sorumlulariin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve Kurul’un izninin bulundugu yabanci iilkelere
aktarilabilecektir.

Kisisel Verileri Toplamanin Yoéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, “Sirket” tarafindan verilen hizmet, iiriin ya da ticari faaliyete bagli olarak degiskenlik
gosterebilmekle; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, birimlerimiz, temsilcilikler, bolge
midirliikleri, satis ekipleri, cagr1 merkezi, anlasmali kurum, kurulus ve sirketler, sms kanallari, internet sitesi,
sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar, {iye isyeri pos kanallari, anlasmali magazalar, destek hizmeti
alinan sirketler, “Sirket”’in sizler ile iletisime gectigi veya ileride iletisime gegebilecegi sair kanallar ve benzeri
vasitalarla sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanmaktadir. Bu hukuki sebeple toplanan kisisel verileriniz
6698 sayili Kanunun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclari kapsaminda
yukarida belirtilen amaglarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir. Ayrica yukarida belirtilen kisisel
verileriniz, 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu, 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet
Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun, BDDK mevzuati,
Masak Mevzuati, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun, 634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu,
Sigortacilik Kanunu ile sayilan kanunlara iliskin ikincil mevzuat hiikiimleri, Vergi mevzuatindan dogan
yiiklimliiliikler, denetleyici ve diizenleyici kurum ve kuruluslarin diizenlemeleri ile diger yetkili kamu
otoritelerinin zorunlu kildig1 haller ve sair mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde islenebilecek olup, “Sirket’e ait
fiziki arsivler ve bilisim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda kanuni siireleri
boyunca muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklar
Kanun’un 11. Maddesi kapsaminda sahip oldugunuz haklariniz asagidaki gibidir;

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz iglenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢cinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmast halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranilmasi halinde zararin

giderilmesini talep etme,

Kanun’un 13/1. maddesi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, Veri Sahibi
Bagvuru Formu’nu doldurarak ve mevzuatta dngdriilen sair yontemler ile Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin



niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢cinde bagvurulariniz iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir;
ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek
tarifeye gore tarafinizdan iicret talep edilebilecektir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu uyarinca, Faturamatik Elektronik Para ve Odeme Kurulusu
A.S.’ne bildirdigim ve/veya Faturamatik Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S. tarafindan toplanan her tiirlii
kisisel verimin Kanun’un 5. ve 6. Maddeleri kapsaminda Faturamatik Elektronik Para ve Odeme Kurulusu A.S.
tarafindan islenmesine ve kanun’un 8. ve 9. Maddeleri kapsaminda aktarilmasina iligkin isbu aydinlatma
metninde agiklanan bilgilendirmeyi okudugumu, inceledigimi, degerlendirip anladigimi kabul ve taahhiit
ederim.



